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Welche Unterstiitzung gibt es fiir Familien, die durch die Corona-
Krise in finanzielle Schwierigkeiten geraten?

Seit 15. April 2020 kdnnen Familien, die aufgrund der Corona Krise in eine finanzielle Notsi-
tuation geraten sind, eine Unterstlitzung aus dem Corona-Familienhartefonds beantragen.

Unter welchen Voraussetzungen kann ich eine Unterstiitzung
beantragen?

Erforderlich ist, dass die Familie ihren Hauptwohnsitz in Osterreich hat, dass zum Stichtag
28.02.2020 fur mindestens ein im Familienverband lebendes Kind Familienbeihilfe bezogen
wurde und dass es infolge der Corona-Krise zu einer Reduktion des Familieneinkommens
im Vergleich zum Stand per 28. Februar 2020 gekommen ist. Das aktuelle Einkommen der
Familie darf eine bestimmte Grenze gestaffelt nach HaushaltsgroBe nicht Gberschreiten.

Ich bin aufgrund der Corona-Krise arbeitslos, was gilt fiir mich?

Wenn mindestens ein im gemeinsamen Haushalt mit dem Kind lebender Elternteil, der am
28.02.2020 beschaftigt war, aufgrund der Corona-Krise seinen Arbeitsplatz verloren hat,
kann eine Unterstiitzung aus dem Corona-Familienhartefonds beantragt werden. Hierfir
muss — neben den anderen erforderlichen Unterlagen — der Einkommensbeleg per

28.02.2020 und ein Beleg iiber die derzeitige AMS-Leistung hochgeladen werden.

Ich bin in Corona-Kurzarbeit gemeldet, was gilt fiir mich?

Wenn mindestens ein im gemeinsamen Haushalt mit dem Kind lebender Elternteil, der am
28.02.2020 beschaftigt war, aufgrund der Corona-Krise in Corona-Kurzarbeit gemeldet
wurde, kann eine Unterstitzung aus dem Corona-Familienhartefonds beantragt werden.
Hierflir muss — neben den anderen erforderlichen Unterlagen — der Einkommensbeleg per
28.02.2020 und eine Kopie der Sozialpartnervereinbarung (oder eine Bestdtigung des
Dienstgebers Uber die Kurzarbeit/ eine Kurzarbeitsvereinbarung mit dem Dienstgeber)

hochgeladen werden.
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Ich bin selbststandig, was gilt fiir mich?

Wenn mindestens ein im gemeinsamen Haushalt mit dem Kind lebender Elternteil aufgrund
der Corona-Krise in eine finanzielle Notsituation geraten ist und dieser zum férderfahigen
Kreis natiirlicher Personen aus dem Hértefallfonds der WKO zahlt, kann eine Unterstiitzung
aus dem Corona-Familienhartefonds beantragt werden. Hierfiir muss — neben den anderen
erforderlichen Unterlagen — der Einkommensteuerbescheid 2017 oder aktueller und ein
Nachweis dariiber, dass der/die Antragsteller/in zum férderfahigen Kreis natirlicher Perso-
nen aus dem Hartefallfonds der WKO zihlt sowie eine Bestitigung der Hohe der Zuwen-
dung vorgelegt werden.

Als Bestatigung gilt die Forderzusage, die Sie von der Wirtschaftskammer nach Einreichung

und positiver Genehmigung Gibermittelt bekommen.

Welche Unterlagen sind erforderlich?

Der Antrag erfolgt im Online-Antragsformular und muss folgendes enthalten:

* Kopie (Foto) der Bankkarte des Kontos, das als Uberweisungskonto im Antrag
genannt wird (sollte sich der IBAN auf der Riickseite befinden, bitte auch ein Foto
der Rickseite mitschicken)

e Bei unselbststandig Erwerbstatigen: Einkommensbeleg per 28.02.2020 und
entweder ein Beleg der AMS-Leistung oder eine Kopie der
Sozialpartnervereinbarung (oder eine Bestatigung des Dienstgebers (iber die
Kurzarbeit/ Kurzarbeitsvereinbarung mit dem Dienstgeber)

* Bei selbststandig Erwerbstdtigen: Einkommensteuerbescheid 2017 und ein
Nachweis dariiber, dass der/die Antragsteller/in zum férderfahigen Kreis
natirlicher Personen aus dem Hartefallfonds der WKO z&hlt sowie eine
Bestatigung der Hohe der Zuwendung (Férderzusage der WKO)

* Einkommensbelege fiir den jeweils anderen im Haushalt lebenden Elternteil:

- bei Arbeitslosigkeit/Kurzarbeit nach 28.02.2020: Einkommensbeleg per
28.02.2020 (= Lohn/-Gehaltszettel Februar) und Beleg der AMS-Leistung bzw.
Nachweis Uber die Kurzarbeit

- bei Erwerbstatigkeit: Einkommensbeleg (= Lohn-/Gehaltszettel) von Marz 2020
oder aktueller bzw. bei Selbststandigen Einkommensteuerbescheid 2017 oder

aktueller
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- bei Empfang erwerbsbedingter Transfers (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe,
Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pflegekarenzgeld,
Bildungskarenzgeld, Krankengeld): Beleg dariiber von Marz 2020 oder aktueller

Kann ich den Antrag auch per Post schicken?

Ja, Antrage kdnnen mit den erforderlichen Unterlagen auch per Post an folgende Adresse

Ubermittelt werden:

Bundesministerium fiir Arbeit, Familie und Jugend
Abt. 11/4

Untere Donaustrafle 13-15

1020 Wien

Bitte verwenden Sie hierfiir das Antragsformular, das Sie auf der BMAFJ-Webseite

herunterladen konnen: www.bmafj.gv.at.

Erforderliche Unterlagen:

e Antragsformular: Bitte unterschreiben Sie das Antragsformular. Statt der
Unterschrift kdnnen Sie uns auch die Kopie (Foto) lhres Lichtbildausweises
ubermitteln

* Kopie (Foto) der Bankkarte des Kontos, das als Uberweisungskonto im Antrag
genannt wird (sollte sich der IBAN auf der Riickseite befinden, bitte auch ein Foto
der Rickseite mitschicken)

* Bei unselbststiandig Erwerbstatigen: Einkommensbeleg per 28.02.2020 und
entweder ein Beleg der AMS-Leistung oder eine Kopie der
Sozialpartnervereinbarung (oder eine Bestatigung des Dienstgebers Uber die
Kurzarbeit/ Kurzarbeitsvereinbarung mit dem Dienstgeber)

* Bei selbststandig Erwerbstatigen: Einkommensteuerbescheid 2017 und ein
Nachweis dariiber, dass der/die Antragsteller/in zum férderfahigen Kreis
natiirlicher Personen aus dem Hartefallfonds der WKO z&ihlt sowie eine
Bestitigung der Hohe der Zuwendung (Férderzusage der WKO)

* Einkommensbelege fiir den jeweils anderen im Haushalt lebenden Elternteil:
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- bei Arbeitslosigkeit/Kurzarbeit nach 28.02.2020: Einkommensbeleg per
28.02.2020 (= Lohn/-Gehaltszettel Februar) und Beleg der AMS-Leistung bzw.
Nachweis Uber die Kurzarbeit

- bei Erwerbstatigkeit: Einkommensbeleg (= Lohn-/Gehaltszettel) von Marz 2020
oder aktueller bzw. bei Selbststandigen Einkommensteuerbescheid 2017 oder
aktueller

- bei Empfang erwerbsbedingter Transfers (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe,
Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pflegekarenzgeld,
Bildungskarenzgeld, Krankengeld): Beleg dariiber von Marz 2020 oder aktueller

Muss Familienbeihilfe bezogen werden?

Ja. Grundvoraussetzung fiir eine Unterstiitzung ist, dass fiir mindestens ein im Haushalt le-

bendes Kind Familienbeihilfe bezogen wird.

Kann ich den Antrag auch abschicken, wenn noch Unterlagen
fehlen?

Senden Sie den Antrag bitte erst ab, wenn Sie alle Unterlagen verfligbar haben.

Welche Frist besteht fiir die Antragstellung?
Es besteht grundsatzlich keine Frist fiir die Antragstellung. Eine Unterstiitzung kann bei Auf-

treten von finanziellen Schwierigkeiten im direkten Zusammenhang mit der Corona-Krise

beantragt werden.

Beide Elternteile sind betroffen, konnen wir zwei Antrage stellen?
Nein. Pro Familie kann nur ein gemeinsamer Antrag gestellt werden, der jedoch fiir beide

Elternteile die Belege zum Einkommensverlust beinhaltet. Fiir den zweiten Elternteil laden

Sie bitte folgende Unterlagen hoch:

8von 17 Corona-Familienhartefonds



- bei Arbeitslosigkeit/Kurzarbeit nach 28.02.2020: Einkommensbeleg per
28.02.2020 (= Lohn-/Gehaltszettel Februar) und Beleg der AMS-Leistung bzw.
Nachweis Uber die Kurzarbeit

- bei Erwerbstatigkeit: Einkommensbeleg (= Lohn-/Gehaltszettel) von Marz 2020
oder aktueller bzw. bei Selbststandigen Einkommensteuerbescheid 2017 oder
aktueller

- bei Empfang erwerbsbedingter Transfers (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe,
Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pflegekarenzgeld,
Bildungskarenzgeld, Krankengeld): Beleg dariiber von Marz 2020 oder aktueller

Muss jeder Elternteil einen individuellen Antrag stellen?

Nein. Pro Familie kann nur ein gemeinsamer Antrag gestellt werden, der jedoch fiir beide
Elternteile die Belege zum Einkommensverlust beinhaltet. Fir den zweiten Elternteil laden
Sie bitte folgende Unterlagen hoch:

- bei Arbeitslosigkeit/Kurzarbeit nach 28.02.2020: Einkommensbeleg per
28.02.2020 (= Lohn-/Gehaltszettel Februar) und Beleg der AMS-Leistung bzw.
Nachweis Uber die Kurzarbeit

- bei Erwerbstatigkeit: Einkommensbeleg (= Lohn-/Gehaltszettel) von Marz 2020
oder aktueller bzw. bei Selbststandigen Einkommensteuerbescheid 2017 oder
aktueller

- bei Empfang erwerbsbedingter Transfers (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe,
Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pflegekarenzgeld,
Bildungskarenzgeld, Krankengeld): Beleg dariiber von Mérz 2020 oder aktueller

Ich bin betroffen, der zweite Elternteil aber nicht. Sind
Einkommensbelege des zweiten Elternteils notig?

Ja, bitte laden Sie auch Einkommensbelege fiir den zweiten Elternteil, dessen Einkommen
nicht infolge der Corona-Krise reduziert wurde, hoch:
- bei Erwerbstatigkeit: Einkommensbeleg (= Lohn-/Gehaltszettel) von Marz 2020
oder aktueller bzw. bei Selbststandigen Einkommensteuerbescheid 2017 oder

aktueller
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- bei Empfang erwerbsbedingter Transfers (Arbeitslosengeld, Notstandshilfe,
Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pflegekarenzgeld,
Bildungskarenzgeld, Krankengeld): Beleg dariiber von Marz 2020 oder aktueller

Werden im Haushalt lebende Kinder mit Behinderung
beriicksichtigt?

Alle im Haushalt lebenden Kinder werden bei der Zuwendungsberechnung entsprechend
den Faktoren im Berechnungsschema in den Richtlinien einbezogen.

Welche Anforderungen bestehen hinsichtlich der Kontoverbindung?

Die Kontoverbindung muss auf den/die Antragsteller/in lauten und bei einem inlandischen
Kreditinstitut eroffnet sein. Bitte laden Sie auch eine Kopie (Foto) der Riickseite der Bank-
karte hoch.

Welches Einkommen wird bei der Einkommensberechnung
herangezogen?

Bei der Berechnung der Unterstiitzung aus dem Corona-Familienhartefonds werden nur die
Einkommen der Elternteile im gemeinsamen Haushalt beriicksichtigt. Zum Einkommen der
Eltern zdhlen solche aus Erwerbstatigkeit sowie Transferzahlungen aufgrund friiherer Er-
werbstatigkeit (Arbeitslosengeld, Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pflegeka-
renzgeld, Bildungskarenzgeld, Krankengeld).

Zahlt die Familienbeihilfe zum Einkommen?

Nein, die Familienbeihilfe wird bei der Berechnung der Unterstiitzung aus dem Corona-Fa-

milienhartefonds nicht in das Einkommen miteingerechnet.
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Zahlt Kinderbetreuungsgeld zum Einkommen?

Nein, Kinderbetreuungsgeld wird bei der Berechnung der Unterstiitzung aus dem Corona-

Familienhartefonds nicht in das Einkommen miteingerechnet.

Zahlt einkommensabhangiges Kinderbetreuungsgeld zum
Einkommen?

Nein, auch das einkommensabhadngige Kinderbetreuungsgeld wird bei der Berechnung der
Unterstlitzung aus dem Corona-Familienhartefonds nicht in das Einkommen miteingerech-

net.

Zahlen Alimente (Unterhaltszahlungen) zum Einkommen?

Nein, Alimente (Unterhaltszahlungen) werden bei der Berechnung der Unterstiitzung aus
dem Corona-Familienhartefonds nicht in das Einkommen miteingerechnet. Zum Einkom-
men der Eltern zéhlen solche aus Erwerbstatigkeit sowie Transferzahlungen aufgrund friihe-
rer Erwerbstatigkeit (Arbeitslosengeld, Alterspension, Wochengeld bei Mutterschutz, Pfle-

gekarenzgeld, Bildungskarenzgeld, Krankengeld).

Zihlen Unterstiitzungen aus dem Hirtefallfonds der WKO zum
Einkommen?

Nein, Unterstiitzungen aus dem Hartefallfonds der WKO werden bei der Berechnung der
Unterstiitzung aus dem Corona-Familienhartefonds nicht in das Einkommen miteingerech-

net.

Zahlen Pramien oder das 13. und 14. Gehalt (oder anteilsmaRige
Zahlungen davon) zum Einkommen?

Nein, diese werden bei der Berechnung der Unterstiitzung aus dem Corona-Familienharte-

fonds nicht in das Einkommen miteingerechnet.
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Wie lange wird die Zuwendung gewdhrt?

Wenn die Voraussetzungen erfillt sind, wird eine einmalige Zuwendung fiir den Zeitraum
der Einkommensreduktion aufgrund der Corona-Krise — hochstens jedoch fiir drei Monate

— gewadhrt.

Wie hoch darf unser aktuelles Einkommen sein, um eine Zuwendung
aus dem Corona-Familienhartefonds erhalten zu kénnen?

Eine Zuwendung aus dem Corona-Familienhartefonds kann gewahrt werden, wenn nach-
stehende Einkommensgrenzen nach FamiliengrofRe nicht Uberschritten werden. Hierfir
wird das aktuelle Netto-Familieneinkommen (das durch die Corona-Krise verminderte Ein-

kommen) herangezogen:

Haushalt mit einem Elternteil + 1 Kind: 1.600,00 €
Haushalt mit einem Elternteil + 2 Kinder: 2.000,00 €
Haushalt mit einem Elternteil + 3 und mehr Kinder: 2.800,00 €
Haushalt mit Elternpaar + 1 Kind: 2.400,00 €
Haushalt mit Elternpaar + 2 Kinder: 2.800,00 €
Haushalt mit Elternpaar + 3 oder mehr Kinder: 3.600,00 €

Was ist mit Elternteilen in Karenz?

Wenn ein Elternteil karenziert ist (wegen Mutterschaft, Bildung, etc.), ist nur dann eine Un-
terstiitzung moglich, wenn der andere im gemeinsamen Haushalt lebende Elternteil eine

Einkommensreduktion aufgrund der Corona-Krise erlitten hat.

Ich wurde schon vor dem 28. Februar 2020 arbeitslos. Kann unsere
Familie dennoch eine Unterstiitzung aus dem Corona-
Familienhdrtefonds erhalten?

Stichtag fir eine Unterstitzung aus dem Corona-Familienhartefonds ist der 28. Februar
2020. Das bedeutet, dass mindestens ein Elternteil bis 28. Februar 2020 beschéaftigt sein
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musste, um eine Unterstiitzung zu erhalten. Der Corona-Familienhartefonds ist ausschliel3-
lich als Unterstiitzung zur Bewaltigung der finanziellen Schwierigkeiten, die in direktem Zu-
sammenhang mit der Corona-Krise entstanden sind, gedacht.

Wenn aber der andere im gemeinsamen Haushalt lebende Elternteil eine Einkommensre-
duktion aufgrund der Corona-Krise erlitten hat, ist eine Unterstiitzung aus dem Corona-Fa-

milienhartefonds moglich.

Zusatzlich mochten wir Sie darauf hinweisen, dass neben dem Corona-Familienhartefonds
der Familienkrisenfonds geschaffen wurde. Dieser hilft Familien mit Eltern oder Elterntei-
len, die bereits mit Stichtag 28.02.2020 arbeitslos waren und Arbeitslosengeld oder Not-
standshilfe bezogen haben, mit 100 Euro pro Kind. Hierfir ist keine Antragstellung erfor-

derlich. Die Unterstiitzungsleistung wird automatisch Gberwiesen.

Weitere Informationen und die Richtlinie zum Familienkrisenfonds finden Sie
unter:

https://www.bmafj.gv.at/Services/News/Coronavirus/Familienkrisenfonds.html

Ich lebe mit unserem Kind/unseren Kindern getrennt vom anderen
Elternteil, der durch die Corona-Krise eine Einkommensreduktion
erlitten hat.

Nur der Elternteil, der im gemeinsamen Haushalt mit dem Kind lebt, fiir das Familienbeihilfe
bezogen wird und der aufgrund der Corona-Krise eine Einkommensreduktion erlitten hat,

kann eine Unterstlitzung aus dem Corona-Familienhartefonds erhalten.

Ich war bis 28. Februar 2020 geringfligig beschaftigt und bin nun
arbeitslos. Kann unsere Familie eine Unterstiitzung aus dem Corona-
Familienhartefonds erhalten?

Nein. Geringfligig Beschaftigte sind nicht arbeitslosenversichert und kdnnen nicht in Kurz-

arbeit gehen. Voraussetzung fiir eine Unterstiitzung aus dem Corona-Familienhartefonds
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ist bei unselbststandig Beschaftigten jedoch, dass sie in Folge der Corona-Krise entweder

arbeitslos iSd § 12 AIVG sind oder in Corona-Kurzarbeit gemeldet wurden.

Wenn aber der andere im gemeinsamen Haushalt lebende Elternteil eine Einkommensre-
duktion aufgrund der Corona-Krise erlitten hat (durch Arbeitslosigkeit gem. § 12 AIVG,
Corona-Kurzarbeit oder als Selbststandige/r Bezug einer Forderung aus dem Hartefallfonds

der WKQ), ist eine Unterstiitzung aus dem Corona-Familienhartefonds moglich.

Ich beziehe Sozialhilfe/Mindestsicherung. Kann ich eine Zuwendung
aus dem Corona-Familienhartefonds erhalten?

Nein. Es fehlt das Erfordernis der Einkommensreduktion in Folge der Corona-Krise. Der
Corona-Familienhartefonds ist ausschlieBlich als Unterstlitzung zur Bewaltigung der finan-
ziellen Schwierigkeiten, die in direktem Zusammenhang mit der Corona-Krise entstanden

sind, gedacht.

Kann mein Antrag an den Familienharteausgleich weitergeleitet
werden, wenn ich die Voraussetzungen fiir den Corona-
Familienharteausgleich nicht erfiille?

Nein. Wenn die Voraussetzungen (insbesondere der Bezug von Familienbeihilfe) nicht er-
fillt sind, erfolgt eine diesbezligliche Mitteilung. Eine Weiterleitung an den Familienharte-

ausgleich ist aufgrund der unterschiedlichen Antragserfordernisse nicht méglich.

Eine finanzielle Unterstiitzung (Uberbriickungshilfe, keine laufenden Geldzuwendungen
zum Lebensunterhalt) aus dem regularen Familienharteausgleich kann zur Beseitigung

oder Milderung einer Notsituation gewahrt werden, wenn:

e eine unverschuldete finanzielle Notsituation vorliegt, die durch ein
besonderes Ereignis (Krankheit, Behinderung, Todesfall...) ausgelost wurde

e Familienbeihilfe bezogen wird

e Osterreichische Staatsbirgerschaft gegeben ist (Zuwendungen sind auch an
EU-Burger/-innen, Fliichtlinge, Staatenlose und Drittstaatsangehorige

moglich)
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¢ alle anderen Moglichkeiten nicht ausreichen (Unterhaltsanspruch, Sozialhilfe,
Wohnbeihilfe etc.)

Das Antragsformular und weitere Informationen finden Sie unter:

https://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/finanzielle-unterstuetzungen/fami-

lienhaerteausgleich.html

Fiir eine moglichst rasche Abwicklung lhres Ansuchens wird empfohlen, das dafiir vorgese-

hene Antragsformular auszudrucken, auszufillen, zu unterfertigen und mit den erforderli-

chen Unterlagen einzusenden.

Bitte verwenden Sie das fiir den Familienharteausgleich vorgesehene Antragsformular und

nicht das Antragsformular fiir den Corona-Familienhartefonds 2020.

Wann kann ich mit einer Antwort rechnen?

Wir sind bemiiht, lhren Antrag so rasch wie moglich zu bearbeiten. Vielen Dank fiir lhre
Geduld!

Werde ich benachrichtigt, wenn mein Antrag unvollstandig ist?

Jal Wir werden Sie selbstverstandlich ehestmdoglich benachrichtigen, welche Unterlagen

fir die Bearbeitung fehlen und Sie um Nachreichen dieser Unterlagen bitten.

Werde ich benachrichtigt, wenn mein Antrag abgelehnt wird?
Ja! Sollten die Voraussetzungen fiir eine Zuwendung aus dem Corona-Familienhartefonds

nicht erfiillt sein, werden wir Sie selbstverstandlich ehestmoglich dartiber

benachrichtigen.
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Werde ich benachrichtigt, wenn mein Antrag genehmigt wird?

Ja!l Wird ihr Antrag genehmigt, werden wir Sie selbstverstandlich ehestmoglich tber die

Hohe der Zuwendung informieren.

Nahere Informationen, das Online-Antragsformular und die Richtlinien zum
Corona-Familienharteausgleich finden Sie unter www.bmafj.gv.at
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